_ Primera parte
METODOLOGIA Y CONTEXTO






db

ESTUDIO DE LA POBREZA Y EXCLUSION EN LEON Y SU PROVINCIA qp

1. ORGANIZACION Y DISENO DEL ESTUDIO

1.1. Encuadre general y finalidad del estudio

El presente capitulo trata de dar una explicacion, que de manera ordenada de
cuenta del proceso seguido para la realizacion del estudio realizado sobre “pobreza
y exclusion en Leon y Provincia”. Una tarea que, por la necesidad de responder a las
inquietudes de los solicitantes, se constituye en una empresa altamente compleja.

Precisar la finalidad del estudio ha requerido acuerdos para llegar a una vision
compartida ante la evidencia de que nuestra sociedad presenta nuevas realidades
de pobreza que no se miden solo por el nivel de ingresos sino que hace referencia
igualmente a la precariedad en las familias y las redes de atencidn, a la despro-
teccidon de las zonas urbanas y rurales, la situacion de la mujer, mayores, disca-
pacidad, dependencia, vivienda, a los colectivos excluidos como son: los
inmigrantes con o sin papeles, a la poblacidn reclusa y ex reclusa, toxicomanos
y ex toxicomanos, o en riesgo de exclusion, menores, etc. Hablar de pobreza hoy
en dia significa aproximarse a un complejo mosaico de realidades que abarcan,
mas alla de la desigualdad econdmica, aspectos relacionados con la precariedad
laboral, los déficit de formacion, el dificil acceso a una vivienda digna, las fragiles
condiciones de salud y la escasez de redes sociales y familiares, entre otros.

Sobre la constatacion de que se trata de situaciones complejas, el presente es-
tudio ha procedido a una organizacion que parte de una vision de la pobreza mas
alargada, ampliando su perspectiva para dar cabida al concepto de exclusidon so-
cial, y que sea portador de sentido para una accion transformadora de las condi-
ciones en las que se desarrollan la pobreza y los procesos de exclusion. En
consecuencia se aborda el estudio, intentando incorporar al mas general principio
de la carencia de ingresos, que puede ser tomado como “minimo comun denomi-
nador” de la pobreza, otros conceptos que amplien la perspectiva y propicien,
junto con una lectura actualizada, la participacion efectiva en la construccion de
una sociedad mas humanizada.

La aplicabilidad practica de esta investigacidon podra clarificar detalles impor-
tantes al respecto y proporcionar una base para una intervencion social mas ade-
cuada a las nuevas necesidades que plantea hoy la atencion a la poblacion en
general y a los distintos colectivos.

Las cuestiones que giran en torno a este posicionamiento y que recogen los in-
terrogantes que han orientado el estudio quedan reflejadas en los siguientes puntos:

1. Sentido y alcance de la consideracion de la pobreza desde perspectivas es-
taticas y dinamicas.
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El contexto social y territorial proclive a la vulnerabilidad.
La responsabilidad social y la provision de mejorar las condiciones de vida.

La pobreza desde la dimension distributiva de bienes y servicios en mu-
chos aspectos insuficientes.

Necesidad de analizar las carencias desde los procesos que son a la vez
causa y consecuencia de las mismas.

Importancia de agregar otras dimensiones al analisis como son el “estar”
que incorpora el “hacer”, en cuanto dimension que permite entender como
las personas construyen su vida.

No todas las personas estan en igualdad de condiciones/posibilidades de
convertir ingresos en resultados que mejoren su situacion.

Cualquier vision del problema que pretenda ser relevante debe incorporar
el tema de las capacidades, entendidas como medida de la posibilidad de
concretar las opciones que le proporciona el medio en que vive.

1.2. Etapas y estrategias
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A este respecto, en la etapa inicial, se ha procedido a:

la elaboracion de un planteamiento tedrico que explicite claramente los
puntos de partida y el enfoque del trabajo, proporcionando una base idonea
para situar las conductas en los contextos, resaltar su significacion y favo-
recer el analisis situacional;

la justificacidon de las exigencias metodoldgicas y delimitacion, con la
mayor precision posible, del universo de analisis;

la explicitacion de los criterios de seleccion de la documentacion y de los
informantes.

Para abarcar los distintos bloques se cont6 con un material inicial de acerca-
miento al tema, como es la bibliografia, consultas y con medios técnicos adecua-
dos para ese conocimiento.

Entre las estrategias propuestas para obtener la informacion, en términos ge-
nerales, se indican:

a) La observacion documental con la utilizacidon de técnicas de lectura y do-

cumentacion. Como podra advertirse, se trata de una base informativa vo-
luminosa, por configurar una variedad documental, de indole diversa; la
documentacion utilizada ha sido seleccionada siguiendo criterios:
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- Material inicial de acercamiento al tema (bibliografia y trabajos exis-
tentes, recogiendo distintos aspectos sobre el tratamiento actual del tema
dentro de las publicaciones de Caritas y en otros dmbitos de dimension
global y local, y mas especificamente los estudios existentes sea a nivel
nacional, regional de Castilla y Leén y/o local) y a los medios técnicos
adecuados para ese conocimiento y con ellos analizar los datos del ul-
timo censo (2001), la Encuesta de Condiciones de Vida 2008 y 2009,
etc.

- Otro material bibliografico seleccionado se refiere al marco general de
los servicios sociales y los planes nacionales, regionales y locales de
atencion.

- Como material complementario las monografias y trabajos realizados
por la EUTS de Ledn.

b) Observacion y participacidon: Se ha recurrido a la observacion directa y
participante, principalmente para el conocimiento de lugares, iniciativas y
servicios vinculados al tema de estudio.

c) Conversacion, narracidon y registro: se opta por la encuesta con cuestionario
y la entrevista semiestructurada por considerar que ambas técnicas son ade-
cuadas y complementarias para recabar informacion sobre aspectos subje-
tivos de los individuos. Se ha aplicado a:

- Una muestra representativa que reflejara proporcionalmente las situa-
ciones urbana y rural.

- Una muestra de los profesionales que actuan en los servicios sociales
de Leon y provincia y de informantes privilegiados representantes de
los servicios de iniciativa social.

d) Consultas a expertos, comprendiendo estas consultas a profesionales que
actdan en iniciativas y servicios de atencion a las situaciones de pobreza
y/o competentes en el estudio del tema.

1.3. Objetivos
a) Objetivo general

Obtener elementos para el conocimiento actualizado de las condiciones de vida
de la poblacion de Leon y la realidad de la pobreza, con la finalidad de favorecer
una mejor comprension de las necesidades que sirva de base a la propuesta de
iniciativas de atencion a las personas y situaciones y de respuestas eficaces a las
mismas.
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b)

Objetivos especificos

Conocer las caracteristicas de la poblacion, respecto a distribucion ge-
ografica, grupos de edad, sexo y edad, estado civil, profesion, proceden-
cia, nivel de estudios, etc.

Conocer la situacion y las necesidades socioeconomicas, de vivienda,
sanitarias, educativas, laborales, relacionales, de proteccidn, etc., de la
poblacién objeto de estudio

Conocer las realidades de pobreza y exclusidn social, su proporcionali-
dad, distribucidn en Ledn y provincia, ofreciendo datos sobre las con-
diciones de vida, perfiles de las situaciones y de personas en riesgo de
exclusion, identificando nuevas demandas, pobrezas y necesidades y de
sus posibilidades de promocidn.

Acercar los rostros y las trayectorias de afectados por los distintos tipos
de pobreza presentes en Ledn.

Conocer los servicios y prestaciones formales e informales, publicos y/o
privados cercanos y su ubicacidon en el ambito territorial.

Recabar informacion, opinion, grado de satisfaccion y utilizacidn de los
recursos y servicios de atencion social.

1.4. Esquema general de desarrollo

La primera parte del estudio estd orientada a desarrollar el marco tedrico- con-
textual en el que globalmente se aborda la clarificacion de conceptos sobre po-
breza, exclusion y vulnerabilidad, se ilustra sobre la entidad de elementos
estructurales referidos al territorio, poblacion, necesidades y demandas y recursos
sociales, aportando en cada uno de ellos datos dirigidos a contextualizar la rea-
lidad y de forma mas especifica la realidad leonesa.

El tipo de datos aportados en cada uno de los apartados, asi como su contenido
y origen, se especifican a continuacion:

a) Pobreza y exclusion social, se refieren respectivamente al contexto europeo

b)

)
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y a Espafia recurriendo en este caso a los datos del Eurobarometro y a la

Encuesta de Condiciones de Vida.

Territorio, incluye los mapas de la provincia, la delimitacidon de sus comar-

cas, asi como la divisidn del territorio de su jurisdiccion y la organizacion
territorial de cada una de las didcesis, Leon y Astorga.

La poblacidn, incluye datos que sirven a caracterizar la realidad poblacional

y las tendencias que marcan los problemas propios de la despoblacion y
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sus consecuencias especialmente referidas a las situaciones de atencion so-
cial. Los datos proceden del censo de poblacidon de 2001 y de otros estudios
con referencia especifica a la provincia leonesa.

d) Necesidades y demandas, se completa con la recopilacion de datos realizada
a través de las demandas presentadas a las organizaciones de implantacion
provincial, especificamente los CEAS (Centros de accidn social) de la pro-
vincia, y las Cdritas diocesanas de Ledn y de Astorga. Las informaciones
obtenidas proceden, en su mayor parte, de las consultas realizadas a los
trabajadores de los distintos servicios de atencion primaria, cuidando la re-
presentacion comarcal.

e) Recursos y servicios, los datos aqui reportan la presencia y distribucion de
los centros de atencidn en el ambito de la salud, la educacion y los servicios
sociales. Como en los apartados anteriores todos ellos referidos la su dis-
tribucion en la provincia, las didcesis y las comarcas.

La segunda parte del estudio se refiere a la investigacion empirica, que se ha
realizado desde los enfoques cuantitativo y cualitativo, en el esfuerzo de poder
disponer de datos sobre de las situaciones de pobreza y exclusion y de la percep-
cion y vivencia de los pobres. Para su abordaje se han elaborado los correspon-
dientes disefios de investigacion como se describen a continuacion.

1.5. El estudio cualitativo

Hombres y mujeres perciben, explican y viven la pobreza de una forma per-
sonal y singular, aunque con ciertas regularidades que dan estructura a esas vi-
vencias. El cometido, por consiguiente, es ilustrar la realidad concreta, vivencial,
aportada por las personas afectadas por situaciones de pobreza y exclusidon o en
grave riesgo de las mismas, procediendo a la recopilacidon de historias de vida re-
presentativas de los distintos perfiles. Para proceder a la elaboracion de las histo-
rias que integran los perfiles de la muestra sobre situaciones y experiencias de
vida de las personas y familias afectadas por las situaciones de pobreza y exclu-
sidn social se han seguido las siguientes pautas:

1.5.1. Objetivo

Identificar situaciones que describan a personas y hogares que pueden estar
en condiciones de pobreza y exclusion. Es una forma de acercamiento para recoger
lo mas completa y sistematicamente posible itinerarios de pobreza y exclusion y
la complejidad con que se presentan en la realidad.

1.5.2. Puntos de partida:

Se procedid a la elaboracion de una tipologia que sirviera de base para la se-
leccidn de las historias, facilitara la identificacidn de las situaciones y especificara
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los perfiles mas probables dentro de cada hogar pobre y excluido. No se pretende
una muestra numerosa si que sea, lo mas posible, representativa de las situaciones
propuestas. De hecho es la resultante de las historias disponibles una vez recogida
la informacidn. Se ha cuidado también que hubiera representacion de las zonas
urbana y rural y se han tenido presentes las variables indicadas en el estudio
cuantitativo.

1.5.3. Trabajo de campo

Las historias se han distribuido de forma proporcional entre los atendidos en
las dos didcesis y presentan en resumen los hechos mas significativos para el pro-
ceso de exclusion.

En su recopilacion se ha tratado de:

1.

Contactar con individuos que presentaran el perfil buscado, teniendo como
base la ejemplificacidn indicada en la clasificacion de las situaciones y las
tipologias indicadas en el disefio.

Obtener una vision general de su situacion y trayectoria, para ello los re-
ferentes de cada una de las didcesis han procurado que la muestra incluyera
individuos pertenecientes a los sectores mas desatendidos, no solo entre
los que mas acuden a las asociaciones y servicios, aunque fueran mas di-
ficiles de contactar.

Proponer que el guion para la elaboracion de las historias, en términos ge-
nerales, se organizara en torno a los siguientes items: reconstruccion de los
antecedentes familiares del individuo y su trayectoria biografica hasta al-
canzar la situacion actual - repasando de forma sistematica todas las di-
mensiones de exclusion consideradas (educacion, trabajo, vivienda, salud,
situaciones especificas de exclusion, localizacion en zona rural o urbana).

4. Se ha cuidado que el punto de atencion se centrara especialmente en:
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- las relaciones sociales e institucionales, con especial énfasis en la rela-
cién con los sistemas de proteccion y promocion social, asi como las
estrategias personales y las expectativas de futuro.

- La identificacion de individuos con dificultades de acceso o
mas alejados de los servicios: discapacitados psiquicos que, en el caso
de no superar una minusvalia con derecho a pensidn, pueden no ser de-
tectados por los servicios sociales y que en los medios rurales, a veces,
no llegan a ser considerados como tales, produciendo una especie de in-
visibilidad social; categorias como transexuales, prostitutas, toxicoma-
nos, inmigrantes, ludopatas, en estos casos su exclusion puede tener
antecedentes mas recientes o acaecidos en los ultimos afios, su exclusion
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se caracteriza por un grado de estigmatizacidon de su identidad social,
capaz de constituir por si misma causa de exclusion; estos colectivos
suelen tener un alto grado de consumo econdmico, por lo que su nivel
de ingresos puede ser mas alto que el umbral de la pobreza, lo que no
significa que vivan sin escasez.

- Asi mismo la atencién a enfermos cronicos, situacion esta que tampoco
se adecua a la condicion de pobre en términos de renta, desde el mo-
mento que puede afectar a personas con la capacidad de conseguir in-
gresos, tanto de trabajo como de prestaciones publicas que estan sobre
el umbral de la pobreza, pero que pueden igualmente estar situaciones
de exclusion en al requerir tratamientos especificos y/o carecer de sa-
tisfactores adecuados.

Al describir las trayectorias se ha tenido en cuenta que la pobreza y la exclu-
sidn son situaciones a las que se suele llegar por un conjunto complejo de causas
concurrentes; dificilmente peden explicarse en toda su extension y profundidad
simplificando o reduciendo la explicacion a una sola causa o a unas pocas varia-
bles.

Las personas viven de forma distinta estas situaciones y, por tanto, se diferen-
cian en las actitudes y estrategias que desarrollan para salir de ellas. Una de las
formas de acercamiento a estas dimensiones mas cualitativas de la pobreza y la
exclusion es a través del analisis de las historias de vida de las personas que viven
en alguno de los tipos de pobreza o exclusion.

Dado que la confluencia de la pobreza y la exclusion social pueden dar lugar
a distintas situaciones, se ha tenido presente que la situacion de vulnerabilidad
y precariedad es aquella en la que cualquier problema sobrevenido, sea de renta
u otros, hara que el hogar afectado se deslice hacia las dreas de mayor gravedad
de la pobreza y la exclusion, hasta el caso mas grave que es el de los hogares
marginados en los que existe el mayor grado de pobreza economica y el mayor
numero de problemas adicionales.

1.5.4. Tipologia cualitativa de pobreza y exclusion social

La elaboracion de esta tipologia es deudora en gran parte a la tipologia obte-
nida por Pérez Iruela, M et Alt.: en el estudio sobre “Pobreza y exclusion en An-
dalucia”', especialmente en lo concerniente al capitulo 2 y sus correspondientes
anexos; si bien la adecuacion de dicha tipologia a nuestro objetivo ha requerido
un trabajo relevante para su adaptacion.

Los perfiles establecidos quedan comprendidos en los seis ambitos que se es-
pecifican a continuacion:
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e Salud

En esta drea se consideran una serie de situaciones de discapacidad, depen-
dencia, o enfermedad grave que pueden originar procesos de exclusion social que

se suelen agudizar con el tiempo

Tabla 1.1: Ambito salud

Tipos H Situaciones
Alcoholismo y ludopatia suelen ser adiciones
que afectan a personas de un perfil similar,
Adictos diferenciado del toxicodependiente, aunque

también este, con frecuencia, padece alco-
holismo

Enfermos mentales

Se incluyen esquizofrénicos y psicéticos, los
cuales tienen graves problemas de relacién
social.

Discapacitados

Comprende discapacidades Fisicas, Psiquicos
y sensoriales, tienen situaciones semejantes
a las de los enfermos mentales, por estigma-
tizacion social, sobre todo los psiquicos. Las
limitaciones de los fisicos y sensoriales se en-
cuentran mads en la falta de movilidad y la
percepcion de una menor productividad la-
boral.

Enfermos cronicos y terminales

Son personas que previamente se encuentran
con algun problema de exclusidn laboral.
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e Trabajo

Para la mayoria de las personas, el trabajo no solo es el unico medio de con-
seguir los recursos necesarios sino también su forma de participacidon social mas
importante. De hecho muchas de las personas afectadas por otras dimensiones
subyacentes no se podrian considerar excluidas sino estuvieran afectadas también

por dicha dimensidn.

Tabla 1.2: Ambito trabajo

Tipos ‘

Situaciones

Personas con problemas de acceso
al mercado laboral

Comprende personas excluidas o al margen
del mercado laboral por motivos de edad y
baja cualificacion: Jovenes con baja cualifi-
caciéon en busca de empleo, especialmente
procedentes de fracaso escolar. Amas de casa
en busca del primer empleo o de retorno ge-
neralmente a causa de la pérdida de ingresos
o del estatus laboral del hombre cabeza de
familia.

Trabajadores en precariedad

Temporeros comprende categorias conside-
radas como transitoria: temporeros mas vin-
culados al medio rural, Eventuales y
Trabajadores de economia sumergida mas
propio de los entornos urbanos. Su grado de
precariedad es variable.

Trabajadores expulsados del
mercado laboral

Son personas que han tenido incorporacion
laboral plena, aunque de baja cualificacidon
y que a partir de los 40 afios o mas han sido
expulsados de sus empresas quedando en si-
tuacion de desempleo prolongado o de gran
precariedad laboral.
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e Vivienda

Es un elemento esencial para la integracion social de las personas, tan impor-
tante como el trabajo; en torno a la vivienda cristalizan muchos problemas de
pobreza y exclusidn, ya que la vivienda es el unico recurso que facilita una cierta
estructuracion y organizacion de la vida familiar cuando se ha entrado en un pro-

ceso de exclusion.

Tabla 1.3: Ambito vivienda

Tipos

Situaciones

Excluidos de la vivienda

Transeuntes sin techo es un tipo propio que
es fundamentalmente un punto de llegada de
un proceso previo de exclusion en el que la
exclusion toma una dimensién propia. Los
chabolistas con subcultura propia recogen
también numerosos factores de exclusion.

Precarios y/o expulsados de la
vivienda

La infravivienda, o la vivienda en barrios
marginales, esta relacionada con la falta de
formacion y la deficiente incorporacion en el
mercado laboral.

Expulsados y desahuciados acumulan pro-
blemas adicionales a procesos de exclusion
ya iniciados.
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Esta dimension basica de la exclusion social tiene una logica diferente a las
otras. Se trata de recoger aquellos casos de exclusion que se producen por el “no
acceso” a ciertos servicios basicos, como el sanitario o el educativo, y los servicios

sociales.

Tabla 1.4: Ambito proteccion social

Tipos

Situaciones

Sistema educativo

Nifios sin escolarizar, absentistas, Jovenes
con fracaso escolar ponen en evidencia un
tipo de pobreza institucional al manifestar su
debilidad para responder de forma equita-
tiva a las necesidades de los ciudadanos.

Sistemas sanitarios

Ademas de personas carentes de cobertura
sanitaria, puede ponerse en evidencia la dis-
tribucion de los centros de atencion y la ca-
lidad de las prestaciones.

Servicios sociales

Son servicios para todos los ciudadanos, pero
no siempre tienen capacidad de responder a
las necesidades presentadas por muchos de-
mandantes de ayudas y prestaciones de la
poblacion en condiciones de mayor precarie-
dad.

Por lo que puede manifestarse también as-
pectos de pobreza institucional.
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° Mujer:

Se refiere a tipos de situaciones de precariedad que suelen considerarse tipicas
de las mujeres.

Tabla 1.5: Ambito Mujer

Tipos H Situaciones

Mujeres solas con cargas familiares, separa-
das y divorciadas con bajos ingresos y cua-
lificacion, madres solteras jovenes.

Mujeres solas con cargas
familiares

Mujeres que sufren malos tratos ‘

Mujeres Victimas de violencia doméstica.

Prostitucion: la marginacién propia por la
Mujeres de la calle estigmatizacidn social y en sus situaciones
mas degradas confluye también la pobreza.
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e Grupos especificos

No se trata de una dimension particular de la exclusion como en los casos de
género, salud, trabajo o vivienda. Se pretende recoger aquellos grupos sociales
que sufren problemas de exclusion definidos por rasgos especificos que los dis-
tinguen del resto de los miembros del grupo social de referencia, o que simple-
mente conforman un grupo social homogéneo con caracteristicas propias de
exclusion por el hecho de estar socialmente diferenciado del conjunto social.

Tabla 1.6: Ambito grupos especificos

Tipos

Situaciones

Personas mayores con escaso
apoyo familiar

La situacion de los mayores ya sean depen-
dientes, con problemas de conducta o perso-
nas aisladas, todas situaciones que se
caracterizan por el declive de la salud, se
vera agravado por la carencia de apoyos fa-
miliares o un aislamiento social muy acu-
sado.

Infractores de la ley

Comprende detenidos, reclusos, ex-reclusos,
reincidentes, son distintas fases del proceso
de exclusion de un alto porcentaje de presos.
Su tipologia incluye los menores, jovenes y
marginados de barriadas marginales, muchos
de los cuales pueden acabar en una posicion
de conflicto judicial y social.

Gitanos

Se refiere a los gitanos marginales, un grupo
estigmatizado socialmente. Su diferenciaciéon
fundamental viene del desarrollo de estilos
de vida diferenciados de lo que se considera
normar socialmente.

Inmigrantes

Principalmente los inmigrantes ilegales, con-
forman un grupo étnico fuertemente cohe-
sionado, en el que ademas de ocuparse los
hombres en la agricultura y las mujeres en
las tareas domésticas, viven una fuerte estig-
matizacion social y una gran discriminacion
en el acceso a la vivienda.
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1.5.5. Ficha técnica del estudio cualitativo

Las caracteristicas generales del estudio cualitativo se recogen en la si-
guiente ficha técnica:

Tabla 1.7: Ficha técnica del estudio cualitativo

Servicios de atencion publicos y de iniciativa

Universo .

social.

Entrevista semiestructurada, elaborado espe-
Técnica de recogida de datos cificamente para el estudio, de aplicacién in-

dividual.

Entidades proporcionalmente distribuidas
Caracteristicas de la muestra por comarcas y dentro de ellas por grupos de

poblacion.

Minimo: una representacion por cada ambito
propuesto.

Numero de entrevistas

Profesionales de los servicios de atencion.

Trabajo de campo Otros entrevistadores especificamente prepa-
rados.

Periodo de realizacion de las

M —juli 2010.
entrevistas ayo-julio de 2010

1.6. Estudio cuantitativo

Esta parte del estudio desarrolla los aspectos cuantitativos con aplicacidon de
herramientas estadisticas que serviran para el analisis de las desigualdades en la
calidad de vida de la poblacién en los distintos territorios sociales. Estas desigual-
dades cuantificadas nos mostraran las brechas que marcan los distintos umbrales
de pobreza.

1.6.1. Objetivos

Obtener informacion de la realidad relativa a la pobreza y exclusidn social de
Ledn y provincia, que proporcione un conocimiento cercano de las situaciones de
mayor precariedad, con relacion a las personas y su entorno, su localizacion en
los territorios diocesanos de Leon y de Astorga y en los mas delimitados territorios
sociales de sus comarcas. A su vez el estudio ha de ser de utilidad para los impli-
cados en la atenciéon y promocion de respuestas sociales.

La especificacion del objetivo general abarca los siguientes ambitos:
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e Sociodemografico: Caracteristicas sociodemograficas de la poblacién leo-
nesa;

e Economico: Condiciones economicas, en especial las caracteristicas de las
familias afectadas por la pobreza

e Residencial: Condiciones habitacionales, disponibilidad de equipamientos
y las de su entorno residencial

e Sociosanitario: Condiciones sociales sanitarias y educativas, y la posibilidad
de acceso a los servicios

¢ (Conocimiento especifico de las situaciones de pobreza y exclusion que afec-
tan a la poblacion leonesa, sus caracteristicas, proporcionalidad, localiza-
cion e inclusion de la vision subjetiva.

1.6.2 Recogida de los datos

El estudio se realiza con el método de la encuesta con cuestionario de aplica-
cion en entrevista personal a una muestra representativa de la provincia de Leon
y sus comarcas.

1.6.3. Variables
El estudio se ha estructurado en torno a las siguientes variables:

Tabla 1.8: Variables

Variables generales ‘

Variables intermedias ‘

Comarca y lugar de residencia.

Datos sociodemograficos . ., .
g Identificacion del informante.

Datos del sustentador principal ‘

Sexo - Edad - Nivel de estudios - Ocupacion

Estructura familiar - Organizacion familiar

Situacion relacional , .
Numero de miembros

Situacion laboral H Ocupacion - Temporalidad - Auténomo

Procedencia H Nacionalidad - Desplazamientos internos

Ingresos - Gastos - Percepcion de la situacion

Situacién econoémica . L .
econdmica - Obligaciones pendientes

Caracteristicas de la vivienda - Localizacion

Habitat . .
residencial

Situacion - Preocupaciones - Ayuda deman-

Condiciones sociosanitarias . . o o
dada - Servicios utilizados - Ayuda recibida

Servicios sociales - Servicios de salud - Cen-
tros religiosos - Centros de ensefianza - Tien-
das y supermercados - Entidades bancarias -
Centros de ocio - Centros de deporte

Accesibilidad a los servicios
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1.6.4. Aspectos metodologicos

Las caracteristicas técnicas y metodoldgicas de la “Encuesta de condiciones de
vida, pobreza y exclusion de la poblacion de la provincia Leon 2009”, de manera
resumida, son las que se presentan a continuacion.

1.6.4.1. Unidades de analisis

El universo estadistico son los hogares existentes en la provincia de Leon, que
corresponde a 179.523 hogares segun el Censo de Poblacion y Viviendas 2001.

1.6.4.2. Ambito territorial

El disefio muestral aporta representatividad estadistica para un nivel de error
aceptable para diferentes niveles territoriales que pueden ser tratados como sub-
muestras independientes. Estos territorios son Ledn, didcesis de Ledn y comarcas
de la provincia de Leon.

1.6.4.3. Muestra y margen de error

Se han realizado un total de 1114 entrevistas en todo el territorio de Leon. Con
esta dimension de la muestra, si se considera un nivel de confianza del 95,5%, el
error muestral es de + 3% para datos globales.

1.6.4.4. Ambitos tematicos de la encuesta

La encuesta recoge una gran variedad de ambitos tematicos en relacion con
las condiciones de vida de la poblacion de Leon. Los grandes temas de la encuesta
son:

A. Datos del informante

B. Datos del sustentador principal
C. Caracteristicas de la vivienda

D. Situacion econdmica del hogar
E. Situacidn sociosanitaria

F. Accesibilidad a la red de servicios
G. Observaciones

H. Ficha de la entrevista realizada

La recogida de datos se ha realizado mediante un cuestionario en formato
papel, que los encuestadores han administrado a través de entrevistas presenciales
a la poblacion seleccionada como muestra. Todas las preguntas que forman el
cuestionario son cerradas. La duracion media de la entrevista ha sido de 50 mi-
nutos.
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1.6.4.5. Trabajo de campo

El trabajo de campo ha sido realizado por un equipo de alumnos y ex-alumnos
de la Escuela Universitaria de Trabajo Social “Ntra. Sra. Del Camino” de Leon
entre los meses de julio y septiembre del 2009. El disefio de la organizacién y la
formacion de los encuestadores ha permitido minimizar los errores en los procesos
de recogida de informacion, codificacion y grabacion de los datos.

1.6.4.6. Procesamiento de los datos

El tratamiento de la informacion obtenida se realiza mediante el software Sta-
tistical Product and Service Solutions (SPSS).

1.6.5. Construccion de la muestra
1.6.5.1. Procedimiento de muestreo

Estratificado por conglomerados con seleccion de las unidades de primera etapa
de forma proporcional, de segunda etapa de forma aleatoria simple y, las de ultima
etapa, por rutas aleatorias

1.6.5.2. Estratificacion

En primer lugar se procede a la estratificacion. En este caso la estratificacion
se ha hecho mediante el cruce de las comarcas por el tamafio de habitat de los
municipios, dividido éste en nueve categorias: de 101 a 500 habitantes; de 501 a
1000; de 1001 a 2000; de 2001 a 5000; de 5001 a 10000; de 10001 a 20000; de
20001 a 50000; de 50001 a 100000, y de 100001 a 500000. El resultado de la es-
tratificacion aparece en la tabla 1.9, en el que se ha dividido la provincia en 46
estratos, lo que garantiza una gran dispersion de la muestra y se asegura que van
a estar representadas en la misma todas las comarcas de la provincia. Para cada
estrato se incluye el numero del estrato entre paréntesis, el nimero de hogares
del estrato, el tanto por mil que representa sobre el total y el numero de entrevistas
que habria que realizar.

1.6.5.3. Afijacion

Como la muestra es proporcional, el numero de entrevistas de cada estrato se
obtiene multiplicando el tanto por mil correspondiente por 1,111. Este 1,111 es el
resultado de dividir 1111 entrevistas por 1000.

1.6.5.4. Seleccion de las unidades muestrales
A cada estrato le corresponde un numero de entrevistas proporcional.

El proceso de seleccion de las diferentes unidades muestrales se realizo me-
diante submuestreo. Primero se seleccionaron los municipios, después las seccio-
nes y, finalmente, los individuos.
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1.6.5.5. Seleccion de las unidades primarias de muestreo
(los municipios)

En algunos estratos hay un solo municipio, caso de Sahagun, Fabero, Villa-
quilambre, Bembibre, Villablino, Astorga, La Bafieza, San Andrés del Rabanedo,
Ponferrada y Leon, pero en otros hay muchos y, por tanto, hay que seleccionar
los que han de formar parte de la muestra.

Como norma general, se han sacado, al menos, dos municipios por estrato,
siempre que ha sido posible. Con este procedimiento se consigue una gran dis-
persion de la muestra, salen muchos municipios y, ademas, no se agota la pobla-
cién a entrevistar, hecho que podria ocurrir en los municipios muy pequefios.
Salen, en definitiva, muchos conglomerados en la primera fase de muestreo.

La seleccidon concreta de los municipios se hace a partir de cuadros con la po-
blacion (hogares) acumulada, en los que la probabilidad de salir en la muestra es
proporcional al peso poblacional (ver tabla 1.9).

1.6.5.6. Seleccion de las unidades secundarias

Elegidos los municipios se pasd, en una segunda etapa, a seleccionar, también
aleatoriamente, el area del municipio en que debian realizarse las entrevistas. Para
hacer esta segunda eleccion se pueden utilizar distintos métodos. Dado que los
municipios estan divididos en distritos y éstos, a su vez, en secciones, se han to-
mado las secciones como unidades de segunda etapa. Estas constituyen areas ge-
ograficas perfectamente delimitadas dentro de un municipio, con un tamafo entre
500 y 2000 habitantes.

Para la seleccion de las secciones se ha utilizado la misma técnica que la uti-
lizada para la seleccion de las unidades de primera etapa

1.6.5.7. Seleccion de las unidades ultimas de muestreo

El ultimo paso es elegir a los individuos que se han de entrevistar. Para ello se
ha utilizado el método de rutas.
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Tabla 1.9: Distribucion de la muestra por comarcas y municipios

MUNICIPIOS
COMARCAS
De 101 a 500 habitantes De 501 a 1.000 habitantes De 1.001 a 2.000 habitantes De2:001 2 2000
habitantes
()} 1232 7%0 ) 2623 15%0 | (3) 5249 29%o @) 9982 6%o
1.EL BIERZO 8 . 32 b
i Oencia Vega de Valcarce Cubillos del Sil Torre del Bierzo
Borrenes Arganza Congosto C 1
®) 34 2%o0 ) 1285 7%0 | (10) 1730 10%o (1) 3437 9%o
2. LA MONTANA DE 8 1 21
LUNA Barrios de Luna (Los) Murias de Paredes Soto y Amio Robla (La)
Sena de Luna Riello Palacios del Sil Pola de Gordon (La)
13) 1775 10%o (14) 1557 9%o | (15) 1733 10%o 16) 2390 3%o
3.LA MONTANA DE 1 10 1 15
RIANO Valdepiélago Boca de Huérgano Valderrueda Boiiar
Vecilla (La) Ercina (La) Sabero Cistierna
17) 403 2%o0 (18) 1445 8% | (19) 4255 24%o (20) 2483 14%o
2 9 26 15
4. TIERRAS DE LEON Cebanico Rioseco de Tapia Valdefresno Sariegos
Santa Maria de Ordas Almanza Cuadros Valverde de la Virgen
24 810 5%o (25) 2117 12%o (26) 1857 10%o (27) 4122 23%o
1 26
5:ASTORGA Santiago Millas Val de San Lorenzo Llamas de la Ribera San Justo de la Vega
Brazuelo Villagaton Turcia Benavides
29 307 2%o0 30) 999 6%0 | (31) 912 5%o
6 6
6. LA'CABRERA. Castrillo de Cabrera Truchas Encinedo
Lucillo Luyego Castrocontrigo
(32) 413 2%o0 33) 2009 11%0 | (34) 3104 17%o
= 3 12 19
7.LABANEZA Castrillo de la Vald Qui del Marco Castrocalbon
o de Arriba Qui y C Soto de la Vega
(36) 361 2%o0 37 2363 13%0 | (38) 2431 14%o 39 2034 11%o
15 15 13
BeELE o San Pedro Bercianos Pobladura de Pelayo Garcia Villadangos del Paramo Santa Marina del Rey
Valdefi del Paramo Ardén Laguna de Negrillos | Santa Maria del Paramo
(40) 2148 12%o 41) 2298 13%0 | (42) 3211 18%o 43) 3093 17%o
13 14 20 19
I Matadeo6n de los Oteros Vega de Infanzones Villaquejida Valderas
Villamandos Santas Martas Mansilla de las Mulas Chozas de Abajo
44) 1124 6%o (45) 934 5%o (46) 1099 6%o0
H - 7 6 7
1.8 GUN Villamol Cea
Gordaliza del Pino Villazanzo de Valderaduey Sahagun
8914 17630 24482 28640
TOTAL 50%o 98% 136%o 160%b
55 109 152 177
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MUNICIPIOS
COMARCAS De 5.001 De 50.001
gty De 10.001 a 20.000 De 20.001 a 50.000 oo S De 100.001 a

habi:a(\);l(:g(s) habitantes habitantes habli?g;l‘]tgg 500.000 habitantes TOTAL
G) 1904 1% | (6) 3413 19%o fatse. L2e 46242
1.EL BIERZO 12 21 258%o0
Fabero Bembibre Poiifetrada 286
2. LA MONTANA DE g 8 zs‘y;ns i
LUNA 61%o
Villablino 68
3. LA MONTANA DE 7455
RIANO 42‘1"2
(21) 3428 19%0 22) 9304 52%0 (23) 47942 267%0 69260
4. TIERRAS DE LEON A 58 BT 386%0
Villaquilamt San Andrés del Rabaned Leon 429
(28) 4218 23% 13124
5. ASTORGA “ 73%o
Astorga 81
2218
6. LA CABRERA 12%0
14
(35) 3554 20%o 9080
7. LA BANEZA 2 51%o
Baiieza (La) 56
7189
8. EL PARAMO 40%0
44
10790
9. ESLA CAMPOS 60%o
67
3181
10. SAHAGUN 18%o
20
5332 15376 9304 21839 47942 | 179523
TOTAL 30%o0 86%o 52%. 122%o0 267%o 1000%o
33 95 58 135 297 1111
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